
Montering & underhåll
Fönster och dörrar i uPVC



Tack!
Du har gjort ett klokt val. Du
läser just nu instruktioner för
montering och underhåll av
Glasrikets Fönsters fönster och
dörrar i uPVC. Det är produkter
som tagits fram med
hållbarhet i fokus vilket
kommer att vara märkbart i
produktens gedigna kvalité. 

Ett korrekt utfört montage är
avgörande för fönstrets
funktion och livslängd. För att
säkerställa att dina fönster
fungerar optimalt är det viktigt
att installationen sker
noggrant och enligt
rekommenderade metoder.
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Den som ansvarar för
byggprojektet har en viktig roll i
att säkerställa att montaget sker
på ett professionellt och säkert
sätt. 

Med rätt skötsel kan fönster och
fönsterdörrar behålla sin höga
kvalitet under lång tid. Riktlinjer
för underhåll finns länfre fram i
monteringsanvisningen.

Lycka till med installationen!
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Leveransmottagning
Eventuella transportskador och leveransbrister ska dokumenteras på
fraktsedeln / handdatorn och påtalas chauffören. Alla synliga fel
måste rapporteras till Glasrikets Fönster omedelbart vid mottagandet
och innan installationen påbörjas. 

Hantering & lagring

Det är viktigt att alla produkter skyddas
väl från nederbörd/fukt och smuts.
Produkterna mår bäst i miljö med jämn
temperatur och det är viktigt att
ombesörja så att de inte kommer i
direktkontakt med mark. Se till att
produkterna inte skadas under perioden
de ska förvaras och under hantering i
samband med montage. Om produkter
skadas till följd av brister och skador vid
hantering och montering gäller ej
Glasrikets Fönsters garantier. 

Förvaring inomhus

Produkter bör förvaras inomhus. Vi rekommenderar att produkterna
förvaras i temperatur och luftfuktighet som är så snarlik byggnaden
de ska monteras. Förvara produkterna i lagringsutrymme med god
ventilation och på plant underlag. Se till att det finns väl tilltagen
distans mellan golvet och produkterna. 
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Förvaring utomhus

Vid förvaring utomhus se till att det finns tak som skyddar
produkterna väl. Om du måste förvara produkterna under
presenning se till att dessa skyddas ordentligt mot nederbörd, fukt
och smuts, se till att utrymmet mellan presenning och produkter är
välventilerad och att produkterna har väl tilltagen distans till
underlaget. 

Transport

För transport rekommenderar vi att produkterna står förankrade och
emballerade på stabil pall. Det är mycket viktigt att glasade
produkter färdas stående för att stävja risk för belastning- och
spänningssprickor i glaset. Ombesörj så att leverans sker på täckt
släp/transport. 
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Montering
Det är viktigt att produkterna monteras på fackmannamässigt sätt.
Detta ser till att optimal prestanda uppnås, att byggnadens skalskydd
bevaras och att funktionen blir god. 

Verktyg
För att lyckas väl med monteringen kommer ett antal verktyg och
utrustning att behövas under monteringen. 

1.Skruvdragare
2.Vattenpass / laser
3.Karmfästen
4.Karmhylsor (vstandard hos fönster och fönsterdörr)
5.Skruv till karmhylsa (ingår ej, ska vara rätt typ för väggen)
6.Nyckel till karmhylsa / karmskruv
7.Isoleringsmaterial / drev
8.Fog / tejp för tätning insida
9.Bärklossar / pallbrickor / nivåskruv

Om du inte har tillgång till alla verktyg rekommenderar vi varmt att
du vänder dig till en verktygspool i den mån det finns i din region,
detta är ett bra alternativ både ekonomiskt och miljömässigt till att
köpa nya verktyg. 

Återbruk
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Kontrollera väggöppningen – Den bör vara 15–30 mm större än
fönstrets eller dörrens mått för att möjliggöra justering och
drevning. För att nå optimal prestanda bör produkten monteras så
nära väggens varmaste del som möjligt. 

Förberedelser

1.Luftningskanal
2.Fönsterbleck
3.Isolering / drevning
4.Bottningslist
5.Luft- och diffusionstät fog 
6.Smyglist 

Vid utsatta lägen bör s.k. sekundärtätning tillämpas. Detta skapar
ett vattentätt membran runt fönstret och bör monteras runt hela
enheten 100 mm på varje sida. 
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Görs i stora drag på samma sätt som våra övriga uPVC-produkter.
Dock monteras fönsterblecken på ett avvikande sätt. På grund av
karmens tunna mått är inget fönsterbleckspår utfräst på profilen.
Vi rekommenderar därför att blecket bockas som på bilden nedan
och sedan träs in i profilens spår som löper under
karmunderstycket. När blecket är på plats förborra hål med
lämpligt borr och fäst sedan blecket med plåtskruv vid pilen (1:an). 

Montering av uPVC traditionell modell

Monteras genom att blecket träs in i det utfrästa spåret på
karmunderstyckets framsida. Förborra sedan ett antal mindre hål i
blecket och karmprofilen ca 20cm cc i avstånd för
fönsterblecksskruv. När detta är gjort fäster du sedan
fönsterbleckskruven för att hålla blecket på plats. 

Fönsterbleck generellt
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Demontera båge / dörrblad 
Tips! För att förenkla monteringsprocessen kan bågen frigöras från
ett sidohängt fönster, såväl fönster med drehkipp-funktion som
ett sidohängt utåtgående. Hanteringe och monteringen blir på så
vis väsentligt enklare och produkten lättare. Samma princip gäller
för dörrar. Observera att bågen hos vridbara fönster och side
swing-fönster inte kan demonteras. 

Bärklossarna bär upp fönstrets vikt och
positionerar in fönstret i ett första läge. 

Montera produkten
Positionera två bärklossar längst ner under karmen, med ett
maximalt avstånd på 50 mm från väggöppningens sidor. Använd
ett vattenpass för att justera klossarna och säkerställ att de
vertikala posterna får nödvändigt stöd om fönstret förses med
sådana.
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Glasrikets uPVC-fönster och dörrar kan monteras på olika sätt.
Som standard medföljer ett beslag för karminfästning (karmfäste)
men det går också att beställa öppningsbara produkter med
karmhylsa för montering med montageskruv. Karmen kan också
monteras med traditionell skruv, det krävs då att karmen
förborras och klossas ordentligt för att karmen inte ska bågna av
trycket den skruvas. 

Olika alternativ för montering

Karmhylsa MontageskruvKarmfäste (ingår)

Skruv

OBS! Innan montering påbörjas se nedanstående stycke om
demontering av båge i drehkipp-fönster för att förenkla
monteringsprocessen!
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Karmfäste

Montera med karmfäste

Karmfäste ingår alltid tillsammans med vara uPVC-produker som
standard om man inte väljer en annan monteringsmetod.
Karmfästet är ett ca 15cm långt fjäderstål som är lätta att bocka för
hand och att arbeta med. Fästet kan skilja sig i utseende beroende
på vilken modell av uPVC som har beställt. 

Karmfästet har ett antal förborrade hål,
dessa kan används för att fästa skruv in i
väggregel i samband med montaget. 

Karmfästet träs diagonalt in i karmens spårade sida (bild till
vänster) och roteras sedan till 90 graders läge. Fästet görs
permanent genom att en 4,2x31mm självborrande montageskruv
fästs från fästet in i karmen.  Fästet är hullingförsett och är
anpassad att fästa i karmsidan. 
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Karmfästen monteras på ett antal punker runt hela produkten.
Antal beror på produktens dimensioner avståendet illustreras
nedan. Karmfästena bockas sedan för att kunna fästas mot väggen
och skruvas fast. 

Den andra änden av
karmfästet monteras
mot träregel i vägg,
betongvägg eller det
material huset består
av. Använd anpassad
skruv för
husmaterialet. 

Karmfästet kan med fördel
bockas enligt bilden till höger
för att få en bra vinkel i
anslutning mot vägg. 
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När montering sker med karmfäste behöver profilen samtidigt
monteras tillsammans med fogskum. Fogskummet fäster och tätar
och således uppstår både limnings- och tätningseffekt. För att få
bäst kontroll över tekniken med fogskum rekommenderas
användande av ett pistolfäste och därvid lämpligt fogskum.
Fogskum expanderar kraftigt varför försiktighet ska iakttagas.
Skumma hellre 2 gånger försiktigt än att skumma för mycket vid
ett tillfälle. Om du är ovan vid att använda fogskum testa gärna
expansionskraften på en t.ex. en kartongbit för att få en god
uppfattning. 

OBS! Tänk på dig själv och tänk på miljön - använd fogskum fritt
från isocyanater. 
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Montera med karmhylsa

Karmhylsor går att beställa till öppningsbara fönster och dörrar,
det krävs att de sitter monterade när produkten levereras. 

Skruva ut karmhylsorna tills de når väggkonstruktionen eller
väggregeln. Kontrollera noggrant med vattenpass eller laser att
fönstret är rättjusterat i alla riktningar.

Karmhylsor placeras i regel som
standard hos våra träprodukter.
Antalet hylsor beror på fönstrets typ
och dimensioner. Hylsan är ett smidigt
alternativ som både gör monteringen
och justering smidig. 

Karmen förborras i de övre och nedre
förborrade hålen (1). 

Använd anpassade skruvar till
karmhylsorna. Skruvarna finns i olika
varianter beroende på väggmaterial. Ta
reda på vilka rekommendationer som
tillverkaren lämnar.  

Karmhylsa Typ av skruv
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Det är viktigt att karmen sitter korrekt monterat så att den är i våg
och lod. Om karmen inte är korrekt monterad kommer bågen inte
hamna rätt och fönstret kommer då inte kunna öppnas och stängas
som den ska. Justera skruvarna efter behov tills funktionen är rätt.  

Montera resterande karmhylsor och skruvar och gör en slutlig
kontroll att karmen är i lod och våg. 

Isolering och drevning 
Fyll mellanrummet mellan fönsterkarmen och väggen med
isolering/drevning. Var noga med att inte packa materialet för hårt,
då det kan orsaka att karmen böjs. När drevningsmaterialet är på
plats, applicera en bottningslist på insidan. Därefter lägger du en
mjukfog som är både luft- och diffusionstät ovanpå bottningslisten.
Det yttre skyddet ska vara vindtätt men samtidigt låta materialet
"andas" och inte vara diffusionstätt. Använd drevningsmaterial som
möjliggör efterjustering vid behov.

Vid montering där fogskum används råder vi till försiktighet då
fogskummet har kraftiga expenderade egenskaper kan detta
påverka formen hos fönstret genom böjning/bågning. Skador,
defekter och negativ påverkan på funktion som kan härledas till
felaktigt bruk av fogskum stöds inte av garantiåtagandena. Om
fogskum ska användas rekommenderar vi att fogskum utan
isocyanater brukas. 

Isolering monteras runt hela fönstret.
När drev används, se till att få ett visst
överlapp mellan drevremsorna så att
det blir tätt. 



Att montera med skruv är ett alternativ till andra varianter. Vid
användning av denna teknik är det viktigt att tänka på att uPVC
och PVC-profiler är mer flexibla än träkarmar vilket gör dem mer
känsliga för trycket från skruven. Se därför till att klossa upp
ordentligt så att trycket inte blir för högt. 

Principen är att märka ut, förborra och sedan skruva. Börja med
att mäta ut markeringarna där infästningen ska göras. Placera dem
cirka 15 cm från både ovankanten och underkanten. Därefter ska
hålen placeras med ett avstånd på 40–60 cm mellan varandra.

Exempel: Fönster med höjd runt 1180-1380 mm bör förses med
fyra borrade hål på varje sida. 

Förborra först med en 6 mm metallborr genom hela karmen.
Använd sedan en 14 mm metallborr och borra genom det
första skiktet, vilket skapar 14 mm hål invändigt och 6 mm hål
utvändigt.
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Montera med skruvar

Generellt sett behöver
varje karmsida 3–6 hål,
samt 1–2 hål vid
ovankant och
underkant. Skruv
medföljer ej. 
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Fönsterdörr
Fönsterdörrar monteras med karmfästen, skruv eller karmhylsa och
lämplig skruv. Karmfästen ingår om inget annat alternativ väljs. Se
instruktioner ovan för montage med karmfästen, nedan följer
instruktioner för montage med karmhylsa och skruv. 

Under tröskel/karmunderstycke
ska klossar av hårt, vattentätt
material placeras med jämna
intervaller. Ett avstånd på cc
300mm rekommenderas. Var
noga med att tröskeln tröskeln
är jämn och ligger i våg. Se
längre ner för utökat avsnitt om
tröskelmontage. 

Karmen ska kilas fast på dess
gångjärnssida. Detta förhindrar
rörelse i höjdled och ger
stabilitet. 

Kontrollera sedan med ett
vattenpass så att karmens sidor
är lodräta. 
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OBS! Var noga med att inte dra
karmhylsorna för hårt så att
karmen bågnar. 

Kontrollera igen att karmen är i
lod och våg. Var också
observant på att karmen inte
lutar inåt eller utåt. 

Skruva ut karmhylsorna som
sitter monterade på karmarnas
sidostycken så att de spänner
mot reglarna. 

Montera skruvarna i karmhylorna.
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Förenklat finns 2 olika lösningar för trösklar till våra uPVC-dörrar.
Standardtröskeln är en förlängning av karmen och har samma
utförande runtom medan den lägre tröskeln erbjuder en lägre
genomfart. Ovan går vi igenom de grundläggande principerna kring
montering. 

För kännedom: alla fönsterdörrar kan försänkas så länge det inte
påverkar funktionen hos dörren det vill säga: dörrbladet måste ha
frigång så att det inte slår i golv /underlag. Om tröskeln har
dräneringshål behöver dessa ha fri genomfart så att eventuellt
vatten som behöver passera ut kan göra så utan hinder. 

Tröskelmontage utökad information

OBS! För att få en tröskel tät utan kallras och
golvdrag är det helt avgörande att täta ordentligt
under tröskeln. Att ställa en tröskel dikt mot
underlag kommer att leda till att kyla leds upp
från marken /golvet i tröskeln med resultatet att
såväl prestanda som upplevelse påverkas. 
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Dreh-kipp
I likhet med sidohängt utåtgående fönster går fönster med dreh-
kipp-funktion att montera smidigt om bågen frigörs och tas ur. 

Börja med att montera handtaget
och ställa det så att det pekar åt
sidan in mot glaset. 

I OBS! Om fönstret istället
försetts med kipp-dreh-funktion
ställs istället handtaget så att
detta pekar uppåt. 

Ta bort sprinten ur det övre
gångjärnet. Tryck in en
spårskruvmejsel i det fjädrande
sprintlåset och rotera mejseln 45
grader. Ta bort mejseln och dra
sedan sprinten nedåt, låt sprinten
vila kvar i gångjärnet. Luta
fönsterbågen inåt och lyft bågen
ur karmen. Bågen lyfts sedan
uppåt. Montering av bågen efter
karmen monterats sker sedan
spegelvänt. 

Följ sedan karmen på samma sätt föreskrivs på sida 8 och framåt.  
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Fönstret har 3 huvudsakliga lägen: 

a) Stängt
b) Öppet (sidohängt 180 grader)
c) Vädringsläge (10-15cm)

Glasrikets Fönsters dreh-kipp-
fönster har också ventilationsläge
som ligger mellan det ordinarie
öppningsläget (b) och
vädringsläget (c). Handtaget sätts
alltså diagonalt  och en tunn
springa bildas mellan karmen och
bågen som släpper in en mindre
mängd luft. 

Dreh-kipp-fönstrets funktion
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Många uPVC-produkter förses med dräneringskanaler på karmens
framkant, även förekommande i bågar /dörrblads understycke.
Dräneringskanalerna har till syfte att släppa ut
kondenseringsvatten som kan bildas i profilen. Det är viktigt att
kanalerna har fri passage så att blockering inte uppstår vilket
potentiellt kan leda till frostsprängningar i profilen under kalla
årstider. 

Dräneringskanaler

Dräneringskanal på ett uPVC-
fönster. 

Täcklock för dräneringskanal

Ett sätt att täcka dräneringskanalerna utan att det påverkar
funktionen är att placeras täcklock över kanalerna. Täcklock är
stängda i ovankant och öppna i underkant så att vatten kan
passera ut obehindrat. 
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Allmänna råd

Maskering och tejp
Om tejp används för att maskera produkterna är det viktigt att
denna är av rätt typ, felaktiga typer av tejp riskerar att skada
ytfinishen och färgen på produkten när tejpen avlägsnas. Om du
planerar att använda tejp för maskering, säkerställ då att den är
anpassad för ändamålet.  

Kemikalier
Undvik att produkterna kommer i kontakt med starka kemikalier
och ämnen som kan skada ytfinishen. Om produkten skulle
utsättas för detta är det viktigt att den omedelbart rengörs för att
förhindra skada. 

Montera energimässigt korrekt
Att ersätta gamla fönster med energieffektiva alternativ är ett
effektivt sätt att minska energiförbrukningen i huset. För att
fönstren ska ge optimal funktion är det avgörande att montaget
utförs tätt och noggrant. Här är några tips: 

Fönstret bör placeras centralt i den varma delen av väggen.
Drevning ska göras både från insidan och utsidan, med
dubbelvikt drev som fyller 80% av karmens djup.
Insidan ska göras lufttät, vilket rekommenderas att göras med
tejp anpassad för underlaget.
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Justering
En korrekt monterad och justerad produkt fungerar smidigt och är
enkel att öppna och stänga. Över tid kan öppningsbara fönster
och dörrar behöva justeras på grund av rörelser, exempelvis
sättningar i huset, för att undvika att funktionsproblem. Alla
rörliga komponenter behöver också underhållas regelbundet för
att se till att produkten ska hålla under lång tid utan problem. 

Sidohängda fönster och fönsterdörrar
Alla produkter funktionskontrollernas i vår fabrik innan de lämnar
produktionen. Börja därför alltid med att kontrollera att
montering av produkten skett på rätt sätt. 

Om bågen hänger ned sig och skaver mot karmens sidostycken
kan detta vara ett tecken på att karmen behöver ytterligare
stöttning för att klara av viktförhållandet från bågen. Med största
sannolikhet har för kort motageskruv nyttjats till karmhylsorna
eller felaktig montageskruv. Ersätt felaktig skruv med korrekt
skruv för ändamålet. 

En båge som går emot /skaver mot karmunderstycket kan behöva
höjas. En åtgärd för att höja bågens position i karmen är att nyttja
så kallade slitringar, dessa placeras mellan gångjärnets övre och
nedre del. Börja med att hänga av bågen från karmen och placera
samma antal slitringar på samtliga gångjärn. Börja alltid med en
slitring och utöka antalet beroende på effekten.  
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Dreh-kipp-fönster
Justering av fönsterbågens position i höjd- och sidled

Använd insexnyckel för
att justera bågens
position i förhållande
till karmen.
Justeringarna görs på
det nedre gångjärnet.
Bilden visar var
justeringen ska göras
för att få motsvarande
funktion. 

Genom att rotera
kolven regleras bågens
förseglingstryck
gentemot karmen.
Detta är fördelaktigt att
justera under årets olika
årstider för att reglera
hur tätt bågen ska
ansluta. För att nå ett
jämt tryck är det viktigt
att kolven justeras lika
mycket på alla punkter
runt fönstret. 

Justering av fönsterbågens förseglingstryck



Fel Lösning

Sidohängt fönster eller dörr - bågen går
emot karmens bottenstycke.

Kontrollera alltid montering enligt
ovan och justera vid behov. Placera
förhöjningsbrickor på
gånjärnstappen. 

Sidohängt fönster eller dörr - bågen går
emot karmens på spanjolettens sida.

Kontrollera alltid montering enligt
ovan och justera vid behov.
Kontrollera så att karmarna är raka
och att inget tätningsmaterial/drev
trycker på karmen. Vid behov
förbättra/komplettera infästningen.  

Vridfönster - bågen går emot karmens på
karmens bottenstycke.

Kontrollera karmbottenstycket, om det
bågnar/buktar upp behöver detta
åtgärdas. 
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Felsökning
Om det av någon orsak är problem med funktionen hos en
öppningsbar produkt är det viktigt att gå till botten med detta så
att problemen inte blir större i framtiden. 

Börja alltid med att kontrollera att montaget är korrekt utfört
innan felsökning hos produkten görs. Detta innefattar att lod och
våg kontrolleras samt att kryssmätning utförs så att måtten
diagonalt hos produkten också säkerställs. 
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Fel Lösning

Dreh-kipp-fönster eller dörr - bågen
kärnar mot karmen och kan vara svår
att öppna och stänga. 

Kontrollera alltid montering enligt
ovan och justera vid behov.
Kontrollera så att karmarna är raka
och att inget tätningsmaterial/drev
trycker på karmen. Beslagen har flera
injusteringspunkter för finjustering
enligt ovan.  

Allmänt - spanjolett/beslagen kärvar. 

Smörj kolvarna med lämpligt medel
enligt ovanstående
rekommendationer. Använd låsolja till
cylinderlås. 

Kondensbildning
Kondens är ett fenomen som kan vara
naturligt på välisolerade produkter. Läs
mer om kodens på sidan 27. 
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Kondensbildning
Varför bildas kondens, och när är kondensen naturlig och när
beror den på fel hos produkten? Börja med att fråga: Var sitter
kondensen? 

Utsidan

På utsidan av energieffektiva fönster kan kondens uppstå
eftersom de är utformade för att minimera värmeförluster.
Eftersom mindre värme passerar genom glaset, blir det yttre
glaset kallare jämfört med äldre fönster där mer värme sipprar ut.
Den lägre temperaturen gör att fukt från luften lättare
kondenserar på glasytan. Denna kondens försvinner vanligtvis
med morgonsolen och är helt ofarlig för fönstret och ett tecken
på att prestandan är väldigt god.

Insidan

Kondens på insidan av ett fönster uppstår när den varma, fuktiga
luften inomhus kommer i kontakt med en kall fönsteryta. Det är
sällan att orsaken till invändig kondens beror på fel hos ett
modernt fönster. Några vanliga orsaker inkluderar:

Hög luftfuktighet inomhus – Om det finns mycket fukt i luften
från exempelvis duschar, matlagning eller torkning av tvätt,
kan den kondensera på fönstret.
Dålig ventilation – Om luften inte cirkulerar ordentligt och
fukten inte ventileras bort, kan den samlas på kalla ytor som
fönster.
Kalla fönsterytor – Om fönstret är dåligt isolerat eller
enkelglasat, blir glasets inneryta kallare, vilket ökar risken för
kondens.

Fortsättning nästa sida
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Möbler eller gardiner nära fönstret – Om ett fönster är
blockerat av möbler eller tjocka gardiner kan det minska
luftflödet och göra att fukt samlas på glaset.

Mellan glasen

Om du ser kondens eller missfärgningar mellan glasen i din
energiglaskassett, tyder det oftast på att tätningen har blivit
skadad. Här är vad som kan hända och varför:

Läckande tätning – Energiglaskassetter är konstruerade för att
vara lufttäta, men med tiden kan tätningen försämras, vilket
gör att fukt tränger in mellan glasen.
Fuktansamling – När tätningen brister, kan luft och fukt
komma in i utrymmet mellan glasen och orsaka kondens, vilket
inte försvinner som vanlig kondens på insidan eller utsidan av
glaset.
Missfärgningar och beläggningar – Långvarig exponering för
fukt mellan glasen kan leda till att det bildas
mineralavlagringar eller att glasytan påverkas estetiskt.
Isoleringseffekt försämras – När tätningen har gått sönder,
påverkas även fönstrets isolerande egenskaper, vilket kan leda
till högre energiförbrukning.

Om du har detta problem, kan det vara nödvändigt att byta ut
glaset eller hela kassetten. Det är ovanligt med kondensbildning
mellan glasen på moderna glaskassetter, om det trots allt
inträffar behöver du kontakta oss så vi kan utreda vad som
inträffat och hjälpa dig att hitta en lösning. 
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Underhåll 

Putsning av glas

För att skydda produkten och glaset under byggtiden vid kraftig
nedsmutsning är det viktigt att rengöringen sker skonsamt. Det är
viktigt att smuts och beläggningar som fastnar på glaset tas bort
utan användning av mekanisk hård metod, exempelvis
användandet av hårda verktyg mot glasytan.

Innan rengöring bör glaset sköljas noggrant med rikligt med kallt,
rent vatten. Glasrengöring utförs främst genom att bruka en
lösning av vatten och en liten mängd handdiskmedel. Använd
alltid mjuka verktyg som gummiskrapor eller tygtrasor för att
undvika skador. Undvik starka och aggressiva rengöringsmedel,
eftersom dessa kan påverka den miljövänliga ytbehandlingen
negativt. Klisterlappar som eventuellt finns på glaset bör först
fuktas i några minuter för att underlätta borttagning. En
fönsterskrapa kan användas, men endast försiktigt och på små
ytor. Kontrollera att rakbladet är helt och se till att vinkeln mot
glaset inte överstiger 30 grader.

Använd aldrig skrapor av stål vid rengöring av glas, eftersom de
kan orsaka repor. Härdade säkerhetsglas har en känsligare yta och
kan lättare skadas vid ovarsam hantering. 

Fortsättning nästa sida

Det är av stor vikt att produkter underhålls för att garantera en
lång livslängd. Underhållet innefattar såväl tillverkningsmaterialet
och de rörliga komponenterna dvs. beslag, gångjärn och
spanjoletter. 
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Viktigt att tänka på:

Glas är ett skört material, installerat på rätt sätt är det dock tåligt.
Vid snabba temperaturväxlingar kan glaset få termiska spänningar
vilket får det att spricka på ett karakteristiskt sätt. 

För att minska risken bör mörka persienner och gardiner undvikas,
liksom montering på platser med kraftiga slagskuggor.

Observera: Skador på glas orsakade av egenmonterad
solskyddsfilm eller andra föremål som fästs på glaset ersätts inte
av Glasrikets Fönster. På samma sätt täcks inte skador som
uppstår på grund av ovannämnda faktorer.

Att underhålla

Glasrikets Fönsters produkter i uPVC är framtagna för att ge ett
underhållsfritt och lättskött användande. I tillverkningsmaterialet
finns substanser som ger den underhållsfria ytan så som UV-
skydd som annars får många plastmaterial att åldras och gå
sönder. Även om materialet är underhållsfritt kan fortfarande
smuts och beläggningar lägga sig på profilerna och om denna får
sitta under lång tid, i synnerhet I utsatta lägen med mycket sol
kan smutsen etsa sig fast i materialet. Vi rekommenderar därför
att profilerna rengörs regelbundet, varför inte i samband med att
fönsterna putsas eller vid behov. Vid lättare och normala
missfärgningar orsakade av naturliga omständigheter
rekommenderar vi en mjuk trasa som doppas i ljummet vatten i
kombination med några droppar grönsåpa eller diskmedel. Skölj
av profilen när du är klar med rengöringen så att alla rester av
såpvatten sköljs bort. 

Missfärgningar och envis smuts

Gula avlagringar: Prova en lösning bestående av bikarbonat
och vatten.

Fortsättning nästa sida
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Kalkavlagringar: Citronsyra eller ättika kan lösa upp kalkfläckar.

Borttagning av beläggningar och smuts

Damm och lösa partiklar: Borsta försiktigt bort damm innan du
börjar rengöra.
Fett och olja: Använd en blandning av vatten och ättika (1 del
ättika, 10 delar vatten).
Tejprester och svåra fläckar: T-röd.

Tätningslister

Rengör med såpa och ljummet vatten två gånger per år, smörj
med silikonfett.

Svåra beläggningar

Det finns speciella preparat framtagna för att ta bort riktigt svåra
beläggningar. Hör av dig till oss om de konventionella metoderna
inte fungerar. 

Användning av tejp

Om tejp används för att maskera produkterna är det viktigt att
denna är av rätt typ, felaktiga typer av tejp riskerar att skada
ytfinishen och färgen på produkten när tejpen avlägsnas. Om du
planerar att använda tejp för maskering, säkerställ då att den är
anpassad för ändamålet. 
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Smörjmedel

Vi rekommenderar syntetiska smörjmedel eller så kallade PTFE-
baserade smörjmedel till spanjoletter och beslag som är syrafria
och fria från grafit och silikon. Dessa komponenter säkerställer att
smörjmedlet inte skadar eller påverkar mekanismernas funktion
negativt.

Till låscylinder är det viktigt att rätt typ av smörjmedel används så
att den viktiga funktionaliteten hos låset inte påverkas negativt. Vi
rekommenderar att en låsolja anpassad för ändamålet används
och att detta är syrafritt. Smörj låset en gång eller oftare om
behöv föreligger.  

Spanjolett & Beslag

Låscylinder
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Dreh-kipp-fönster

Punkterna A-D till höger
visar vilka punkter hos
beslagen som behöver
smörjas regelbundet.
Observera att antalet
punkter kan variera från
fönster till fönster
beroende på fönstrets
dimensioner och eventuell
extrautrustning. 

Smörjning av spanjolett och låspunkter

Applicera några droppar smörjmedel på de markerade punkterna. 
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För att bibehålla beslagens rörlighet och normala funktion bör
låsblecken smörjas regelbundet.

1.Applicera teknisk vaselin eller annat lämpligt fett på
stängbleckens (C) inloppssidor.

2.Smörj glidytorna på kolvarna (D) med ett lämpligt smörjmedel
fritt från syra, grafit och silikon.
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Återbruk

Om en produkt från Glasrikets Fönster av någon orsak skulle vara
aktuell att demontera ser vi i första hand att produkten lämnas till
återbruksverksamhet. Glasrikets Fönster har en strävan att på ett
rikstäckande plan kunna ombesörja så att uttjänta produkter får
ett nytt liv. Kontakta oss så ska vi göra allt vi kan för att hitta ett
nytt användningsområde för produkten. 

Återvinning

Fönster och fönsterdörrar i uPVC kan återvinnas. Produktens olika
delar demonteras då och de olika materialslagen sorteras enligt
föreskrifter för de olika materialen.  

Hantering av emballage, förpackningar och pallar

Vänd dig gärna till ett företag som tar lastpallar i retur om du inte
själv har användning för lastpallen som dina produkter levereras
på. På detta sätt bidrar du till en cirkulär användning av pallen
istället för att den energiåtervinns. Om du trots allt inte har
möjlighet att göra detta är alternativet att kassera den på
återvinningsstation. Emballagematerial är ofast i plast eller trä,
som plywood, OSB-skiva eller träreglar i obehandlad gran. Dessa
material sorteras enligt materialslag på återvinningsstation. 

Återbruk och Återvinning
Underhåll av dina produkter är centralt för att kunna använda
produkten under lång tid, problemfritt. 
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Fel och brister som infinner sig hos produkten antingen i dess
utförande eller i samband med leveransen, som borde ha
uppmärksammats i samband med att produkten mottogs, ska
felanmälas inom en vecka (7 dagar) och innan produkten
monteras. Fel som sannolikt har uppkommit under transport och
leveranshantering ska ha fraktsedeln eller handdator kvitterad där
felet noteras särskilt, chauffören ska också ha felet påtalat. 
Gör sedan felanmälan till Glasrikets Fönster av den aktuella
produkten. Uteslut i första hand att eventuella fel inte beror på
felaktigt montage eller justeringar och kalibrering som kan vara
nödvändigt. Se avsnittet kring felsökning i instruktionerna. 

Förutsättningar för garantin 

För att garantin ska gälla måste produkten ha monterats i Sverige
enligt de medföljande instruktionerna. Den ska också ha skötts
enligt anvisningarna och köpet måste kunna styrkas med ett giltig
faktura.

Felanmälan
Om produkten visar ursprungliga fel det vill säga fel som inte
beror på felaktig användning av produkten eller felaktig
montering råder vi dig att göra en felanmälan. Felanmälan måste
göra under garantitidens giltighetstid. 
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Så görs en felanmälan

1.Anmäl felet till Glasrikets Fönster genom att skicka ett mejl till:
info@glasriketsfonster.se. Ange ditt order- eller offertnummer
på beställningen. 

2.Felet måste beskrivas tydligt i text. Vi behöver också foton
som visar felets art. Visa både med närbilder och avstånd på 2
meter från skadan/felet. Vid fel i funktion kan vi behöva
videomaterial för ytterligare felsökning. 

För skador i glas tillämpas Svenska Planglasföreningens riktlinjer
vid bedömning av en reklamation. 

Kondensbildning är i regel inget tecknen på reklamation eller fel
hos produkten om denna inte sitter inuti glaskassetten /mellan
glasen. Se avsnittet kring kondensbildning i anvisningarna. 



Hållbar fönsterrådgivning

På Glasrikets Fönster tar vi ett ansvar för både vara egna produkter och de
produkter som suttit monterade i ditt hem tidigare. Vi jobbar cirkulärt och
jobbar aktivt för att minska vårt avtryck på vår planet. I Glasrikets Fönsters
fullsortiment kan du hitta det du söker till ditt nya projekt oavsett om det
gäller fönster, dörrar, skjut- eller vikdörrar. Vi finns alltid bara ett samtal

eller mejl bort och lovar att ge dig en fantastisk service. 

Du hittar mer information på www.glasriketsfonster.se. 


